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KEY 2 Security Solutions Ltd 

Key 2 House, Salvington Hill, 
High Salvington, BN13 3BE 

Company Reg No: 7190307 

 
Monday, 14 January 2013 

 
To whom it may concern, 
 
My name is Vino Vijayakumar. I have been the Director of Key 2 Security Solutions since its 
formation in March 2010. I also have two other family businesses in Worthing, one which I 
have been running since 2000 and another since 2003.  
 
In March 2002 prior to working as a door supervisor, I was a head glass collector for a 
licensed venue. I have also been working within the security industry for nearly eight years. I 
was employed by Regency Security Services as Head Door Supervisor at Que Pasa, which is 
now known The Three Fishes at this time Que Pasa was one of the busiest venues in 
Worthing. While I was working at Que Pasa, I was commended for my work in a meeting 
with the former Manager and Area Manager of Marstons, and the Director of Regency 
Security Services on how well the venue was run from a security point of view. This was 
mentioned from the former police licencing Officer Mr Mike Webb who is now retired. 
During my time with Regency Security Services, I was also required to work in many other 
venues, which have had issues in the past. I was also involved in taking over new venues 
from other security companies. The areas I have covered while working for Regency Security 
Services, are from Que Pasa Southampton (Hampshire) to Yates in Hastings (East Sussex). 
 
I am also involved with the pubwatch meetings and also the panel meeting in the tarring 
ward. 
Key 2 Security Solutions offers security services to a few other businesses in Worthing and 
surrounding areas. They are as follows: 

 The Original Bowling Company trading as AMF Bowling 

 Bar 42 

 Bar Next Door 

 Barney’s 

 TCG Management Services Ltd trading as Bar Release 

 McDonalds Worthing 

 Taxi Rank 

 The Wheatsheaf 

 Rendezvous Casino (Brighton) 

 Chichester Inn 

 The Richmond (Chichester) 

 Liquid Lounge 



 Favourite Chicken 

 Xpress Burgers 
 
Due to the nature of the business, we also have a good working relationship with Sussex 
Police.  
 
On the 17th December 2012, Key 2 Security Solutions have been contracted for three years 
to provide security services to the Liquid Lounge nightclub and The Light Bar. Part of our 
services include consultancy for the venues in the event of any licensing issues.  
 
I am assisting Mr James Lanz, the General Manager of the venues, and Mr Barry Wells, the 
proprietor of the premises, in trying to rectify any issues that the police have found within 
the venues. Key 2 Security Solutions are trying to assist to prevent the revocation of their 
license.  
 
Since the start of our contract, one of the existing door supervisors that worked at Liquid 
Lounge has been removed and another left of their own accord.  The rest of the staff were 
asked to apply to us and retrained to meet Key 2 Security Solutions high standards of 
service.  
 
I had advised the management to adjust and include additional cameras so that they will 
cover in and around all areas of the venue and the street outside, which will assist the police 
in any investigations that may occur. The cameras have been readjusted and added to cover 
the whole of the dance floor in the main room and also areas of entrance and exits. In any 
event that occurs on the dance floor and main areas of security concern, I feel confident that 
the venues will be protected at all times inclusive of external security cameras, should any 
incidents occur outside the premises.   
 
I have ensured that the door supervisors who are positioned at the entrance of the venue 
are now also wearing high visibility jackets, so that they are easily identified to members of 
the public and the police. 
The door supervisors from Liquid Lounge which is now part of Key 2 Security Solutions will 
have a better working partnership in and around the town also working in harmony with the 
taxi marshals which are also contracted by Key 2 Security Solutions. As a company we have a 
good working relationship with the street pastors who are now spending more time at busy 
periods outside the liquid lounge 
 
Liquid Lounge has also now installed a system called Club Scan. Club Scan is a program that 
scans IDs and holds data throughout the night, and if any issues have occurred, this can be 
used to ban individuals who have caused incidents in and around the country. I would like to 
make a point that since having the Club Scan, we have assisted the police to help with their 
enquiries on a couple of occasions. Liquid Lounge is the first and only venue in Worthing to 
have this system installed with a substantial cost implication to the owners.  
 
I have assisted the Liquid Lounge in retraining their bar staff. This is to ensure that all 
members of staff have a better understanding of the licencing laws and that they are fully 
aware that serving any intoxicated people is illegal and can cost them their jobs. By assisting 
with the retraining of the bar staff better and door supervisors to help insure better public 
order. 
 



Since we have been contracted to Liquid Lounge, there has been an alleged sexual assault 
committed, this however, occurred in East Worthing after the alleged victim had left the 
venue accompanied by a male. It upsets me that the statement by Chief Inspector Catherine 
Joanne Banks does not mention that, Mr James Lanz and I, assisted two C.I.D. Officers from 
Worthing on the Friday 28th December 2012 at 11:00 hours, a few hours after incident, by 
giving them the CCTV footage and the information of the suspect obtained from the Club 
Scan system. This has, to the best of my knowledge helped the police in apprehending the 
suspect. 
 
If you have any further enquiries, please do not hesitate to contact me on: 
 
Email:    
Mobile:   
 
Regards 
 
 
Mr Vino Vijayakumar 
(Director) 

 




